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Egyedi Elofizetoi Szerz6dés
miisorjelelosztas szolgaltatasra
amely létrejott egyrészr6l DITEL 2000 Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
(székhelye: 1165 Bp., Margit u.114.; cégjegyzékszam: 01-09-682492) mint Szolgaltatd, masrészrél az alulirott
Eldfizetd kozott az alabbi feltételekkel:
1. ELOFIZETO ADATAI
1.1 Csak természetes személy Eléfizeto tolti ki!

ElGfizet6 sziiletéskori neve (csaladi és utonév):

Anyja neve: Sziiletési helye, ideje:

Allandé lakcime:

Személyi igazolvany szama*:

Ertesftési cim, telefonszam:

1.2 Csak akkor toltendé ki, ha a fenti természetes személy El6fizeté kiskori vagy korlatozottan
cselekvoképes!

Torvényes képviseld neve:

Sziiletési (leanykori) neve:

Anyja neve*: Sziiletési helye, ideje:

Allandé lakcime:

Személyi igazolvany szama*:

Ertesftési cim, telefonszam:

1.3 Csak lizleti/intézményi El6fizetd tolti kil

ElGfizet6 cégszerli elnevezése:

Székhelye:

Pénzforgalmi szamlaszama: Addszama:

Cégjegyzékszam:

Képvisel6 neve és lakdhelye:

2. A SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOS ADATOK

2.1 A Szolgéltatd a jelen Szerzédés alapjén az Altaldnos Szerz6dési Feltételekben meghatérozott miisorjel elosztasi
szolgaltatast nyuijt a El6fizet6 részére.
A szolgaltatds nem egyetemes szolgaltatas.

2.2 Az El6fizetd altal valasztott csomag neve: havi dija: ]
2.3 A Szolgaltato &ltalanos alapvetd dijait, valamint a csomagdijakat és feltételeket az ASZF 1. sz. Dijak
mellékelte tartalmazza tételesen. (ASZF/Dijak melléklet)

2.4 A szerz6dés idGtartama (alahtizandd): hatarozott: egy év két év,
lejarat datuma: .....ccooovveeeeiee
hatdrozatlan

Amennyiben a szolgdltatasi szerz6dést a Felek hatarozott idére kotik, a hatdrozott id6 miatti kedvezményeket

tételesen megnevezve és a kedvezmény mértékét feltiintetve valamint a hatdrozott id6 letelte el6tti szerz6dés

megszlintetésének jogkdvetkezményeit a Felek kllon mellékletben rogzitik. E melléklet (hliségid6 vallalasi

nyilatkozat) ebben az esetbe elvalaszthatatlan része az el6fizetéi megallapodasnak.

2.5 Hatarozatlan id6tartam( szerz6dés esetén azon id6tartam, amig a El6fizet6 a szerzGdést rendes felmondassal
nem sz(intetheti meg (min. 3 hénap)

2.6 A szolgaltatas-hozzaférési pont létesitésének helye (a teljesités helye):

2.7 A csatlakoztatott végberendezés: az el6fizetd tulajdondban van.
a szolgaltato biztositja
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Ha az el6fizetd a szolgaltatotdl kapja/vasarolja a késziiléket, atadasi jegyz6konyv késziil az atadott eszkdzokrdl,
azok értékérdl és a szerzGdés idejének lejarta vagy a szerz6dés megszlinéses esetére vonatkozd eljarast az ASZF
pontja tartalmazza.

2.8. Eltérések az Altalanos SzerzGdési Feltételek rendelkezéseitl**:

Az eldfizet6 értesitési cime (sziikség esetén):

Kijelentem, hogy az e. pontban megadott e-mail cimen keresztiil térténd tajékoztatast, mint hivatalos értesitési
format elfogadom.

2.9.Az el6fizetdi dij megfizetésének mddja (aldhlzando): Készpénz-atutalasi megbizas
Szamla kibocsdjtas: legkés6bb minden hénap 15.ig Beszedési megbizas

3. A SZERZODES HATALYBALEPESE, A SZOLGALTATAS MEGKEZDESE

3.2 A Szolgaltatd a Szolgaltatast az igénybejelentéstdl szamitott 30 napon beliil, vagy a eldfizetSi szerz6dés
megkotésétdl szamitott 15 napon belll kételes megkezdeni, ha minden mliszaki feltétel adott, és ha az
el6fizetOvel nem ettdl eltérd kilon megallapodas kotddott.

3.3 A jelen szerzGdés alairasaval a leend6 eldfizetdé hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatd képvisel6je a
csatlakozasi pont kiépitése céljabdl, elGre egyeztetett idGpontban ingatlandba bemenjen és ott a szilkséges
haldzatépitési-, szerelési munkakat elvégezze.

Utalasok:

- az altalanos szerzOdési feltételek 12.1. pontja tartalmazzak az el6fizetGi szerz6dés modositasanak eseteit,
feltételeit, az egyoldali mddositas esetén az el6fizet6t megilletd jogokat;

- az altalanos szerzédési feltételek 12.3, 12.4, 12.5 pontja tartalmazzak az el6fizet6i szerz6dés megsz(inésének
eseteit, feltételeit és jogkovetkezményeit;

- az altalanos szerzOdési feltételek 6.6 pontja tartalmazzak azt, hogy jogvita esetén milyen tipusu eljarasok allnak
az eldfizetd rendelkezésére, valamint ezen eljarasokkal és az eljard szervekkel kapcsolatos tajékoztatas;

- az altaldnos szerzédési feltételek 6. és 7. pontjai tartalmazzak a szolgaltatoi szerz6désszegés jogkdvetkezményeit,
igy killonésen a szolgaltatds mindségére, korldtozasara, sziineteltetésére vonatkozd rendelkezések megszegése
esetén az el6fizet6t megilletd jogokat, a dijvisszatérités rendjét, az elofizet6t megilletd kotbér mértékét;

- az altaldnos szerz6dési feltételek 5. pontja tartalmazzak az eldfizetSi szerzédés szlineteltetésének és a szolgaltatas
korlatozasanak feltételeit;

- az dltalanos szerz6dési feltételek 6. és 2. pontjai tartalmazzak a hibabejelentések megtételének, szamlapanaszok
bejelentésének lehetséges moddjait, valamint a hibabejelentések és szamlapanaszok elintézési rendjét, a
karbantartasi szolgaltatasok biztositasara vonatkozd informaciokat;

- Uzleti eldfizetd esetén a 2/2015 NMHH elndki rendelet 4. § (1) bekezdésbe tartoz és nem tartoz6 Uizleti elSfizetok
esetében az ASZF-t6l valo eltérést kiilon mellékletben részletezik a Felek.

4. AZ ELOFIZETO ADATAINAK KEZELESEVEL KAPCSOLATOS NYILATKOZAT

A szolgaltat6 az El6fizeté személyes adatait a szolgaltatas nydjtasahoz és szamlazashoz sziikséges mértékben
nyilvantartja, azokat titkosan kezeli, harmadik személynek csak az elfizetd kiilon irdsos hozzajaruldsa esetén
adja ki. A Szolgdltatd adatkezelésére az altalanos szerzédési feltételek mellékletét képezé adatvédelmi
tajékoztato iranyadd, amelyet az El6fizeté megismert.

4.1 El6fizetdi nyilatkozatok

El6fizet6i névjegyzékben, a szolgaltatd altal biztositott adattartalommal,(kiilon mellékleve)

kivan szerepelni nem kivan szerepelni
A szolgaltatas igénybe vételének mindsége
Egyéni eldfizetd Kis és kozépvallalkozas lizleti el6fizet6*

Az Eht. 157 § (2) bekezdésében foglalt adatallomanyon kiviili adatainak kezeléséhez (aldhizandd):
Hozzajarulok Nem jarulok hozza
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illetve az adatdllomanyban szerepl6 adatainak az Eht.-ban rogzitett céloktdl eltérd felhasznalasahoz (alahtizando):
Hozzajarulok Nem jarulok hozza

amennyiben a szolgaltatd az adott szolgaltatas tekintetében az igénybevétel korlatjaként Gsszeghatarokat, vagy
adatmennyiségeket hataroz meg, és ezek tlllépése esetén az Eht. 137. § (1) bekezdés d) pontja szerinti
korldtozassal él, az erre vonatkozd kiilon feltételeket az ASZF 7. pontja és az 1. sz Dijak melléklete
részletesen tartalmazza, ezek megismertem és elfogadtam

igen nem

4.2. Az el6fizetd hozzajérulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatd a személyes adatait a 4.2 pont szerint kezelje. Az itt
tett nyilatkozatokat az el6fizetd, irasban barmikor a szerz6dés ideje alatt mddosithatja a Szolgaltatonal.

Kijelentem tovabba, hogy tdjékoztatast kaptam:
e A tavollévik kozott megkotott szerzédés esetére biztositott 14 napos eléllasi jogom feltételeirdl

e Arrol, hogy televizid szolgaltatds tekintetében a szolgaltatds nyljtdsdnak megkezdésétdl szamitott 14
napon bellil a jelen egyedi eldfizetbi szerzédést azonnali hatéllyal felmondhatom, ha a szerzédés tovabbi
teljesitéséhez flizod6 érdekem azon okbdl szlinik meg, hogy a szolgaltatas igénybevételének a jelen
szerzGdés 4. e.) alpontjaban irt helyén a szolgaltatas minésége nem felel meg az el6fizetdi szerzédésben
foglaltaknak, vagy a szolgdltatdas nem vehet6 igénybe. A felmondasom esetén a Szolgaltatd csak a
szerz6déskotéstdl a felmondasig eltelt idGre jard aranyos havidijat kovetelheti, egyéb koltséget, igy
kiilondsen felmondasi vagy adminisztracids dijat nem szamithat fel.

Jelen szerzédés elvélaszthatatian része a Altaldnos Szerz6dési Feltételek, kiilondsen a Dijak melléklet és a ElSfizetdi
tajékoztatd, melyet az eldfizetd megkapott, elolvasott, tudomasul vett, és azt magara és a vele egy haztartasban
€l6kre nézve is kételezének elfogadta.

Az Altalanos SzerzGdési Feltételek elérhetéek az ligyfélszolgalati irodakban és a honlapon.

Kelt:

Szolgaltato ElGfizet6
Elvalaszthatatlan Melléklet: El6fizet6i Tajékoztatd, Dijtablazat
Ugyfélszolgalat:

Levelezési cim: : 1165 Budapest, Margit utca 114. ua.

E-mail: ditel@ditel.hu
Honlap:  www.ditel.hu
Tel.: +361-999-4295, Fax: 402-0274

A Szolgaltatoé az tigyfélszolgalati vonalon folytatott beszélgetésekrdl hangfelvételt készit!

Nyitvatartas:
Hétf6tdl — Csiitortokig: 08:30 — 11:30 és 12:00 — 16:30
Pénteken: 08:30 — 13:30

Hiba bejelentés

Uzleti eléfizeték esetében az ASZF-t5l vald eltérés részletezése:

Szerz6dEés IdGtartama..........cocoeveeeeeiee e
NyUjtott szolgaltatas minGségi célértékei:

Dijazas: ............. s Fizetési hatarids: .........coceeevvveveeerieeceee
egyéb eltérések (ASZF

PN



